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H Caracteristicas do Rastreador

» Rastreador GPS/GSM/GPRS;

» 1 Entrada Positiva Pés Chave ACC;

» 1 Saida Negativa para Bloqueio e Desbloqueio;
» Slot para Micro CHIP / SIM CARD;

» Antenas GPS E GSM internas;

» Configuragao via Cabo Giga, SMS e Plataforma;
» 2 LEDS / LUZES de status GPS E GSM,;

» Envio de Posi¢cOes temporizadas configuraveis;
» Envio de Posi¢bes por Angulo;

» Alarme por corte de Energia;

» Alarme de Bateria Interna Fraca;

» Alarme por vibragao e movimento;

» Alarme exesso de Velocidade;

» Tensao de Entrada de 9 a 90 Volts;

» Bateria interna de 55 mAh de 3.7 volts;

» Chave on/off da Bateria interna;

» Modo Sleep com desligamento de Leds;

G W
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B Conexao de fio CHICOTE

3.1 Descricéo do conector
VERMELHO

— -,

1 PRETO

R ] LARANJA
]

1 N

AMARELO

3.2 Status da fonte de alimentacéo

STATUS SIGNIFICADO

VERMELHO Positivo (9-90V)
PRETO Negativo
LARANJA Linha Acc pos Chave
Saida Bloqueio

GSM GPS
od y
» i =
Chave de Bateria }\/Iicro Sim card

3.3 Status GSM LED VERMELHO

SIGNIFICADO
Acesso Direto Sinal Ok Conectado
3.4 Status GPS . LED AMARELO

SIGNIFICADO
Acesso Direto Sinal Ok Conectado

P> As duas luzes LED de STATUS devem ser estaveis, pois representam
gque o RASTREADOR esta funcionando normalmente ou nao.

P> Depois de cerca de 4 minutos, os leds entrardo em standby (apagarao)
para economizar o0 consumo de energia;




mmw RASTREADOR GPS TrackMax VI MANUAL DO USUARIO

E Instalacao do Produto

4.1 Diagrama de instalacao
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4.2 Etapas de instalacdo

ATEN(:I"\O: Antes de inserir o chip, desligar a chave de bateria, inserir o chip, ligar
chave de bateria e conectar ao cabo de alimentacao.

1 Conecte o fio VERMELHO no polo positivo da bateria (+)
2P Conecte o fio PRETO no polo negativo da bateria (-) TERRA/GND.
3P Conecte o fio LARANJA na linha pos chave ACC +.

4 > Identifique, teste e corte o fio utilizado para Bloqueio. Efetue os testes e verifique as tensdes
com Multimetro.

5P Monte o rele de blogueio e ligue o fio AMARELO no pino 86.

ATENCAO: Verifique e utilize um relé correto para o bloqueio, normalmente
para carros e motos sédo 12 volts e caminhdes 24 volts.

1D Abra a tampa do rastreador e insira o CHIP MICRO SIM CARD e ligue a chave de
bateria interna.

2P Verifique se o chip a ser utilizado estdo com servicos de *SMS e GPRS ativados.

3p Verifique se ao ligar o equipamento os LEDS acendem, utilize esse manual para verificar
o status dos leds.

4» Escolha o local de instalacao e fixe o equipamento com fitas ou presilhas

A instalacao precisa ser efetuada por
pessoas com experiéncia em instalacao
de rastreadores.
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4.3 Precaucdes de instalacéo

1» O dispositivo deve ser instalado em algum lugar a prova d'agua e que fique escondido.

2» Por favor, ligue o interruptor da bateria do dispositivo antes de usa-lo.

3P Verifique os LEDS do dispositivo na parte de CIMA.

4» Fixe o rastreador com bragadeiras, presilhas, fita etc com a parte da FRENTE PARA CIMA.

Préximo do para-
brisa do porta-malas
traseiro.

Dentro do Painel

Dentro do Painel Frontal
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4.4 Diagrama de instalacdo Cartdo SIM
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O Rastreador deve ser instalado secretamente, entre em
contato com seu fornecedor para obter dicas profissionais
sobre a instalacdo.

4.5 Verificacdes apds instalacdo

1» Depois de efetuado a instalagdo com a bateria do veiculo (ou ativo a ser rastreado),
o Rastreador sera ligado automaticamente e os LED ficaram acesos.

2P Para evitar que o dispositivo seja facilmente localizado por ladrées em caso de roubo,
ou terceiros em caso de sigilo, o local de instalagdo do aparelho deve ser um tanto quanto oculto.

3P Evite colocar o rastreador em locais ou fios que possam interferir no o alarme do carro
e em quaisquer outros dispositivos de comunicagao do veiculo;

4 Esse rastreador foi construido tendo como base a comunicagdo através GSM e antena
GPS, certifique-se de que ndo ha nenhuma blindagem metalica ao redor do aparelho ou por
cima do mesmo impedindo a fluente transmissao e obtencao de localizacao.

5P As duas luzes LED de STATUS devem ser estaveis, pois representam que o
RASTREADOR esta funcionando normalmente ou nao.

6» Depois de cerca de 4 minutos, os leds entrardo em standby (apagaréo) para
economizar o consumo de energia;
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B Solucao de Problemas

PROBLEMA:

DESCRIGCAO:

SOLUGAO:

NAO FICA ONLINE OU
CONECTA NA
PLATAFORMA

DE RASTREAMENTO.

CHIP SIM CARD nao
inserido, CHIP SIM
CARD mau inserido,
sem rede ou sinal
fraco de GSM/GPRS.

Verifique a posi¢ao a ser
inserido no manual;
Verifique se seu chip
esta ativo e pronto;

Mude de local a fim de
melhor o sinal GSM/GPRS;

SEM LOCALIZACAO,
POREM FICA ONLINE.

Ficou online na
plataforma, porém
esta mostrando em

outro local. Visada GPS.

Ligue o RASTREADOR com poés
chave e deixe ele fora do
veiculo com visada livre

até atualiar o GPS; Escolha um
local que ndo tenha nada

metalico entre o rastreador
e o céu; Se possivel
deixe um visada livre
de 180 graus;
O rastreador precisa
ficar fixo, nivelado com
os LEDS para cima;
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Certificado de Homologacgao

Republica Federativa do Brasil
J Agéncia Nacional de Telecomunicagbes

ANATEL

Certificado de Homologacao
(Intransferivel)
N¢  15653-20-02282

Validade: = Indeterminada
Emisséo: = 22/12/2020

G.P.S PONTUAL RASTREAMENTO LTDA - EPP

Este documento homologa, nos termos da regulamentagao de telecomunicagdes vigente, o Certificado de Conformidade n° 77120, emitido pelo OCP-TELI -
ORGANIZACAO CERTIFICADORA DE PRODUTOS DE TELECOMUNICACOES E INFORMATICA. Esta homologagdo é expedida em nome do fabricante
aqui identificado e & valida somente para o produto a seguir discriminado, cuja utilizacdo deve observar as condicdes estabelecidas na regulamentacado de
telecomunicagées.

Tipo - Categoria:
Estacdo Terminal de Acesso - |

Caracteristicas'técnicas basicas:

Faixa de Frequéncias Tx (MHz) Poténcia Maxima de Saida (W) Designacao de Emissoes Tecnologia
824,0 a 849,0 1,20504 200KG7W GPRS
898,52 901,0 1,52055 200KG7W GPRS
907,5 a2 915,0 1,52055 200KG7W GPRS
1.710,0 a 1.785,0 0,30549 200KG7W GPRS
1.895,0 a 1.900,0 0,12246 200KG7W GPRS

Ensaio de SAR nao aplicavel.
Observacgoes

Este produto destina-se ao uso profissional, manuseado por pessoal devidamente qualificado, ndo sendo destinado ao uso do publico em geral
para acesso a servico de telecomunicacdes de interesse coletivo.

Na sua utilizacdo o produto deve estar ajustado na(s) poténcia(s) e frequéncia(s) autorizadas pelo 6rgao técnico competente da Agéncia
Nacional de Telecomunicacoes — Anatel.

Constitui ' obrigagdo do  fabricante do produto no Brasil providenciar a identificagdo do produto homologado, nos termos da regulamentagdo de
telecomunicagdes, em todas as unidades comercializadas, antes de sua efetiva distribuigdo ao mercado, assim como observar e manter as caracteristicas
técnicas que fundamentaram a certificacdo original.

As informagdes constantes deste certificado de homologacao podem ser confirmadas no SCH - Sistema de Gestao de Certificacao e
Homologacéo, disponivel no portal da Anatel. (www.anatel.gov.br).

Secundino da Costa Lemos
Gerente de Certificagao e Numeragao - substituto
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Especificagcdes técnicas

MODELO TRACKMAX V1
Modem GSM/GPRS Frequencia 850/900/1800/1900 MHz
Chip SET Processador MTK2503D

Transmissao de Dados

Classe 12, TCP / IP

Desempenho Maximo

GSM900: 28,5 + 2dBmGSM1800: 26,5 + 2dBm

Modulo GPS Cédigo C/ A L1,1575,42Mhz
Canais GPS 66

Preciséo do GPS </>10 Metros

Sensibilidade de Rastreamento do GPS -165dBm

Sensibilidade de Fixacao do GPS -148dBm

Tempo para posicionamento do GPS

Avg.hot start <56s Avg.cold start<40s

Tensao de entrada em voltagem

DC9V a 90V

Consumo de corrente em funcionamento 25ma

Consumo de corrente em modo economia 10mA

Bateria backp Interna 55mAH 3.7 volts
Temperatura de trabalho -25°C~ + 75°C
Umidade de trabalho -40°C~ + 85°C

Tamanho do Rastreador

Dimensdes:7,7x2,7x1,7cm

Peso do Rastreador sem Chicote

23,7 gramas

Protecéo contra Agua

IP65

Bloqueio e Desbloqueio

1 Saida Negativa. 20KM/h (bloqueio total)

Ignicéo Pdés Chave

1 Entrada Positiva ACC +

Garantia

12 meses

Certificado Anatel

N°15653-20-02282

Armazenamento 32 + 32Mb

Memoria para 300 posicoes
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SOLUCOES

Iracilc
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Configuracgdes via SMS

OBS: TODOS OS COMANDOS SAO EM MAIUSCULO EXCETO: IP, PORTA E APN DO CHIP.
EXEMPLO:
SERVER,1,dns.trackmax.com.br,2012,0# APN,trackmax.br,tmax,tmax#

RESET DE FABRICA: FACTORY#

Envie o comando através de um SMS para o dispositivo, ele ird responder "OK! The terminal

will restart after 60s!” e dara um reset de fabrica no aparelho para assim iniciar todas as configuracoes.
NOTA: este comando reseta toda as configuragcdes do aparelho, s6 envie quando necessario.

APN, USUARIO E SENHA: APN,APN,USUARIO,SENHA#
EXEMPLOS:

APN,trackmax.br,tmax,tmaxi

APN,tim.br,tim,tim#

APN,zap.vivo.com.br,vivo,vivoit

APN, claro.com.br,claro,claroi

APN, gprs.oi.com.br,oi,oi#

Envie o comando através de um SMS e se bem sucedido o dispositivo retornara o comando com a
seguinte mensagem “OK! for the newly-set APN to take effect, the device will reboot after 10s.”

IP e PORTA DA PLATAFORMA: SERVER,0,179.127.23.86,2012,0#
Envie o comando através de um SMS e se bem sucedido, o dispositivo retornara o comando com a
seguinte mensagem “OK!" NOTA: os dados contidos nos comandos acima sao ilustrativos.

DNS e PORTA DA PLATAFORMA: SERVER,1,dns.trackmax.com.br,2012,0#
Envie o comando através de um SMS e se bem sucedido, o dispositivo retornara o comando com a
seguinte mensagem “OK!" NOTA: os dados contidos nos comandos acima sao ilustrativos.

Verificacdo das configuracdes gravadas no Rastreador : PARAM#
Enviar o comando SMS para o dispositivo e se bem sucedido, o dispositivo retornara
o0 comando com a seguinte mensagem:

IMELI:

TIMER:

HBT:

SOS:

Center Number:
Defense time:
TimeZone:

UuTC:

APN:

Server:

Verificagdo de STATUS do Rastreador: STATUS#
Enviar o comando SMS para o dispositivo e se bem sucedido, o dispositivo retornara o
comando com a seguinte mensagem:

External power:ON,11.81V;GPRS:Link
Up;GSM Signal Level:H; GPS:Successful
positioning; SVS Used in fix:8(10); GPS
Signal Level:14,16,21,16,18,19,15,30
CC:OFF; Defense:ON;Relay:Enable
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Verificagcdo parametros de conexdo do Rastreador: GPRSSET#
Enviar o comando para o dispositivo e se bem sucedido, o dispositivo retornard o comando com a seguinte mensagem:

GPRS:OK;
Currently use APN*A: APN,trackmax.br,tmax,tmax; SERVER,1,dns.trackmax.com.br,2012,0;
URL: http://maps.google.com/maps?q=

CONFIGURACAO DE FUSO HORARIO : UTC,OFF#
Enviar o comando SMS para o dispositivo e se bem sucedido, o dispositivo ira habilitar a configuragao do GMT
Observacgao: O fuso horario tem como padrao GMT 0.

CONFIGURACAO DE FUSO HORARIO AJUSTE DE GMT : GMT,W,0,0#
Envie o comando SMS de GMT para o dispositivo e se bem sucedido, o dispositivo retornard o comando
com a seguinte mensagem: “OK!

Configuracdo do Tempo de Transmissédo: TIMER,ignicao on,igni¢céo off# (TEMPO EM SEGUNDOS)
Exemplo: TIMER,60,1800#

Setando a transmissdo para a cada 60 segundos, ou seja, de 1em 1 minuto com a ACC on(ignicao li
gada) e para transmissao a cada 1800 segundos, ou seja, 30 minutos com a ACC off (igni¢do desligada).
Envie o comando SMS para o dispositivo e se bem sucedido o dispositivo retornara o comando com a seguinte
mensagem “OK!" informando que o tempo foi configurado.

Comando para configuracédo de atualizacdo de gps chave desligada: STATIC,tempoemsegundostt
Exemplo: STATIC,1800#

para transmissdo a cada 1800 segundos, ou seja, 30 minutos. Minimo 80S maximo 864005

Envie o comando SMS para o dispositivo e se bem sucedido o dispositivo retornard o comando com a
seguinte mensagem “OK!" informando que o tempo foi configurado.

Comando para ajustar o tempo de atualizagdo do GSM: HBT,3#
Nesse caso, o GSM ird atualizar de 3 em 3 minuto

Obs: Configuracgdes possiveis para HBT sdao 1a 5 minutos.

ALARME DE VIBRAGAO: SENALM,ON,0#

Quando o rastreador vibra com ACC off (ignigao desligada), 0 mesmo gera um alarme de vibragado

para plataforma de rastreamento.

Quando o dispositivo sente vibragao com ACC on(ignigao ligada) dentro de trés minutos, o dispositivo cancela o alarme.
Envie o comando SMS para o dispositivo e se bem sucedido o dispositivo retornard o comando com a seguinte
mensagem “OK!" informando que o tempo foi configurado.

Configuragées de ANGULO DE GRAU : OBS: o aparelho ja vem de fabrica com o angulo de grau habilitado.
Comando para desabilitar angulo de grau: ANGLEREP,OFF#

Comando para habilitar angulo de grau: ANGLEREP,ON#

Envie o comando SMS para o dispositivo e se bem sucedido o dispositivo retornard o comando com a seguinte
mensagem “OK!" informando que o tempo foi configurado.

Configuracdo de Ajuste do Pés Chave: ACCALM,ON,3,0#
Envie o comando SMS para o dispositivo e se bem sucedido o dispositivo retornarda o comando com a seguinte
mensagem “OK!" informando que o tempo foi configurado.

REINICIAR o RASTREADOR: RESET#

Enviar o comando SMS para o dispositivo e se bem sucedido, o dispositivo retornara o comando com a seguinte
mensagem: '"The device would reboot in 20S after receiving the command!".

Esse comando somente reinicia e salva as ultimas configuragdes salvas.

OBTER LOCALIZACAO: WHERE#
Enviar o comando SMS para que o rastreador RETORNE com a localizagao:

Blogueio: RELAY,1#
Envie o comando SMS para o dispositivo, se bem sucedido, ele respondera o comando com a seguinte
mensagem “Cut off the fuel supply:Success!” e o VEICULO estard bloqueado.

Desbloqueio: RELAY,0#
Envie o comando SMS para o dispositivo, se bem sucedido, ele respondera o comando com a seguinte

mensagem “Restore fuel supply:Success!” e o mesmo desbloqueara.

ATENCAO: Para que voce receba as respostas dos comandos SMS enviados, o CHIP que esta dentro
do RASTREADOR precisa estar com SMS de retorno ATIVADO.

e W
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